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© F. Hoffmann-La Roche Ltd 2023

Todos os direitos são reservados. A reprodução ou transmissão, total ou parcial, sob

qualquer forma ou por qualquer meio, eletrónico, mecânico ou outro, é proibida sem o

consentimento prévio por escrito do proprietário dos direitos de autor.

Os direitos de autor e todos os outros direitos de propriedade relativos a qualquer

software e documentação relacionada («Software») disponibilizados ao utilizador são

exclusivos da Roche ou dos seus licenciantes. Nenhum título ou propriedade do Software

é concedido ao utilizador. A utilização do Software está sujeita ao contrato de licença do

utilizador final.

FLOODLIGHT MS é uma marca comercial da Roche.

ANDROID, GOOGLE e o logótipo GOOGLE PLAY são marcas comerciais da Google, LLC.

APPLE, o logótipo APPLE e APP STORE são marcas comerciais da Apple Inc. Todos os

outros nomes de produtos e marcas comerciais são propriedade dos respetivos

proprietários.

O Floodlight™ MS Healthcare Professional's Portal pode conter componentes ou módulos

que são programas de software Open Source ou comerciais.

Até à extensão máxima permitida por lei, o utilizador não deve descompilar e/ou inverter

a engenharia do software ou de qualquer parte do mesmo.

Não se destina a fins de diagnóstico, monitorização ou terapêuticos ou de qualquer outra

forma para a prática médica regular.
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Entre em contacto com a Roche para solicitar uma versão impressa deste documento.
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Símbolos utilizados

A tabela seguinte apresenta os símbolos utilizados neste Notas de lançamento.

Fabricante do produto: o nome e o endereço do fabricante da

aplicação.

Número de referência: indica a Referência ou o Número de

catálogo deste Manual do utilizador.

Consultar as instruções de utilização: o dispositivo inclui

instruções de utilização eletrónicas.

Avisos e precauções: realça as informações que são fundamentais

para um desempenho ideal do sistema. Pode também indicar a

possibilidade de perda de dados ou de dados inválidos, se as

precauções ou instruções não forem respeitadas.
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Prefácio

Floodlight™ MS Healthcare Professional's Portal permite-lhe:

l Visualizar dados recolhidos pelos seus doentes com Floodlight™ MS Mobile Application
entre consultas

l Analisar de que forma a EM afeta a cognição, destreza manual e marcha do doente
l Melhorar a conversa em torno dos seus cuidados

Utilização prevista

O Floodlight™ MS Healthcare Professional's Portal destina-se a apresentar os resultados de
várias avaliações da aplicação Floodlight™ MS Mobile Application pelo utilizador final e para
vários utilizadores ao longo do tempo. O profissional de saúde é o único responsável pela
interpretação dos resultados.
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Avisos e precauções

Leia a explicação para os dados apresentados no gráfico de um doente para

entender o significado de um aumento e de uma diminuição de um valor

métrico, bem como as etiquetas do eixo Y. Para obter mais informações,

consulte a secção Rever um registo do paciente no Manual do utilizador

Floodlight™ MS Healthcare Professional's Portal.

Consulte a secção Plataformas compatíveis (na página 7) para garantir que

os requisitos de hardware e software são cumpridos.
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Plataformas compatíveis

A tabela seguinte indica as plataformas compatíveis com Floodlight™ MS Healthcare
Professional's Portal.

Plataformas Versão

DHP: dhp-api-gateway dev_2206

DHP: dhp-gql-query-svc dev_1397

DHP: dhp-patient-mgmt-svc dev_5198

Floodlight™ MS SDK: iOS 1.8.2

Floodlight™ MS SDK Android 1.8.2

Floodlight™ MS SDK Backend 1.8.2
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Limitações e soluções alternativas conhecidas

Os seguintes problemas são identificados como problemas conhecidos com soluções
alternativas na versão atual de Floodlight™ MS Healthcare Professional's Portal.

O Titular da equipa só pode convidar utilizadores registados para a sua Equipa

Em Floodlight™ MS Healthcare Professional's Portal, um Titular da equipa só pode convidar
um utilizador registado como Membro da equipa. Se pretender adicionar um Membro da
equipa que ainda não esteja registado, contacte o administrador do seu sistema ou a Roche.
para registar primeiro o utilizador.

A imagem do código QR não é apresentada no e-mail de boas-vindas enviado a
um profissional de saúde

Se o Floodlight™ MS Healthcare Professional's Portal utilizar uma conta Gmail para enviar um
e-mail de boas-vindas a um profissional de saúde, o e-mail de boas-vindas não apresenta a
imagem do código QR ao profissional de saúde. Neste caso, o profissional de saúde pode
utilizar o código alfanumérico ou a opção Gerar o meu código no portal para gerar a
imagem do código QR para inscrever doentes.

Floodlight™ MS Healthcare Professional's Portal gera um erro quando um
profissional de saúde, com um grande número de doentes, tenta usar o formato
CSV para exportar dados de todos os doentes

Quando um profissional de saúde com um grande número de doentes utiliza a opção Todos
os doentes para criar um relatório CSV, o portal gera um erro e não exporta nenhum dado.
Um profissional de saúde, com um número maior de doentes, pode evitar este erro,
exportando os registos de alguns doentes específicos de cada vez.
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Limitações conhecidas sem soluções alternativas

atuais

As seguintes limitações estão por resolver na versão atual de Floodlight™ MS Healthcare
Professional's Portal. Em futuras notas de lançamento serão comunicadas as resoluções ou
soluções alternativas.

l O e-mail de convite do Membro da equipa é enviado no idioma configurado para o
remetente em vez do idioma configurado para o destinatário deste e-mail.

l Quando uma conta do Titular da equipa é desativada, os doentes associados ao
profissional de saúde ainda aparecem na lista Todos os doentes e na lista Doentes
por atribuir dos outros Membros da equipa.

l Em alguns casos, se o doente e o profissional de saúde estiverem localizados em zonas
com fusos horários diferentes, o profissional de saúde pode não ser capaz de ver todos
os dados do doente imediatamente.

l Em alguns idiomas, o e-mail de adesão não apresenta o logótipo do Floodlight™ MS no
cabeçalho.


