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Tutti i diritti sono riservati. La riproduzione o la trasmissione totale o parziale, in qualsiasi

forma o con qualsiasi mezzo, elettronico, meccanico o altro, è vietata senza il previo

consenso scritto del proprietario del copyright.

I copyright e tutti gli altri diritti proprietari in qualsiasi software e relativa documentazione

(“Software”) messi a disposizione dell’utente appartengono esclusivamente a Roche o ai

suoi licenziatari. Nessun titolo o proprietà del Software viene conferito all’utente. L’uso

del software è soggetto al contratto di licenza con l’utente finale.

FLOODLIGHT MS è un marchio di Roche.

ANDROID, GOOGLE e il logo GOOGLE PLAY sono marchi di Google, LLC. APPLE il logo

APPLE e APP STORE sono marchi di Apple Inc. Tutti gli altri nomi di prodotti e marchi

sono di proprietà dei rispettivi titolari.

Floodlight™ MS Healthcare Professional’s Portal potrebbe contenere componenti o

moduli Open Source o programmi software commerciali.

Nella misura massima consentita dalla legge, l’utente non deve decompilare e/o

sottoporre a reverse engineering il software o qualsiasi sua parte.

Non utilizzare per scopi diagnostici, di monitoraggio o terapeutici o in qualsiasi altro

modo per l’abituale pratica medica.

Roche Molecular Systems, Inc.

2881 Scott Boulevard

Santa Clara, California 95050

United States of America
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Simboli utilizzati

La tabella seguente mostra i simboli utilizzati in questo Note di rilascio.

Produttore: il nome e l’indirizzo del produttore dell’applicazione.

Numero di riferimento: indica il numero di riferimento o di catalogo

di questo manuale utente.

Consultare le istruzioni per l’uso: il dispositivo include istruzioni

elettroniche per l’uso (eIFU).

Avvertenze e precauzioni: evidenzia le informazioni critiche per le

prestazioni ottimali del sistema. Può anche indicare che potrebbero

verificarsi perdite di dati o dati non validi se non si osservano le

precauzioni o le istruzioni.
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Prefazione

Floodlight™ MS Healthcare Professional's Portal permette di:

l Visualizzare i dati raccolti dai tuoi pazienti utilizzando Floodlight™ MS Mobile
Application tra una visita clinica e l’altra

l Esaminare come la sclerosi multipla influisce sulla loro funzionalità cognitiva, sulla
funzionalità della mano e sull’andatura

l Migliorare la conversazione associata alle cure

Uso previsto

Floodlight™ MS Healthcare Professional's Portal è destinato a visualizzare i risultati di varie
valutazioni da Floodlight™ MS Mobile Application per utente finale e per diversi utenti nel
tempo. L’HCP è l’unico responsabile dell’interpretazione dei risultati.
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Avvertenze e precauzioni

Leggere la spiegazione dei dati visualizzati in un grafico del paziente per

capire il significato di un aumento e di una diminuzione di un valore metrico

così come le etichette dell’asse Y. Per ulteriori informazioni, vedere la sezione

Informazioni sulla cartella clinica nel manuale utente di Floodlight™ MS

Healthcare Professional's Portal.

Fare riferimento alla sezione Piattaforme supportate (a pagina 7) per

assicurarvi che i requisiti hardware e software siano soddisfatti.
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Piattaforme supportate

La seguente tabella mostra le piattaforme supportate per Floodlight™ MS Healthcare
Professional's Portal.

Piattaforme Versione

DHP: dhp-api-gateway dev_2206

DHP: dhp-gql-query-svc dev_1397

DHP: dhp-patient-mgmt-svc dev_5198

Floodlight™ MS SDK: iOS 1.8.2

Floodlight™ MS SDK Android 1.8.2

Floodlight™ MS SDK Backend 1.8.2
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Limitazioni note e soluzioni

I seguenti problemi sono identificati come problemi noti con soluzioni nella versione corrente
di Floodlight™ MS Healthcare Professional's Portal.

Proprietario del Team può invitare solo gli utenti registrati nel proprio Team

In Floodlight™ MS Healthcare Professional's Portal, un Proprietario del Team può invitare solo
un utente registrato come Membro del team. Se hai bisogno di aggiungere un Membro del
team che non è già stato registrato, contatta il tuo amministratore di sistema o Roche. per
registrare prima l’utente.

L’immagine del codice QR non viene visualizzata nell’e-mail di benvenuto inviata
a un operatore sanitario

Se Floodlight™ MS Healthcare Professional's Portal invia un’e-mail di benvenuto a un
operatore sanitario utilizzando un account Gmail, l’e-mail di benvenuto non visualizza
l’immagine del codice QR per l’operatore sanitario. In questo caso, l’operatore sanitario può
utilizzare il codice alfanumerico o l’opzione Genera il mio codice nel portale per generare
l’immagine del codice QR per la registrazione dei pazienti.

Floodlight™ MS Healthcare Professional's Portal genera un errore quando un
operatore sanitario con un numero elevato di pazienti tenta di utilizzare il
formato CSV per esportare i dati di tutti i pazienti

Quando un operatore sanitario con un numero elevato di pazienti utilizza l’opzione Tutti i
pazienti per creare un report CSV, il portale genera un errore e non esporta alcun dato. Un
operatore sanitario con un numero elevato di pazienti può evitare questo errore esportando i
record per pochi pazienti specifici alla volta.
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Limitazioni note attualmente senza soluzione

Le seguenti limitazioni non sono state risolte nella versione corrente di Floodlight™ MS
Healthcare Professional's Portal. Le soluzioni o gli espedienti per aggirare il problema saranno
comunicati nelle future note di rilascio.

l L’e-mail di invito di Membro del team viene inviata nella lingua impostata per il mittente
invece che nella lingua impostata per il destinatario dell’e-mail.

l Quando un account Proprietario del Team viene disattivato, i pazienti associati al
neurologo appaiono ancora nell’elenco Tutti i pazienti e nell’elenco Pazienti non
assegnati degli altri Membri del Team.

l In alcuni casi, se il paziente e il neurologo si trovano in fusi orari diversi, il neurologo
potrebbe non essere in grado di vedere subito tutti i dati del paziente.

l Per alcune lingue, l’e-mail di adesione non mostra il logo Floodlight™ MS
nell’intestazione.


